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1 transmission

a) aktarim, iletigim b) sorun c) 6zgegmis d) derslerimi galismak
2 a phone link
a) telefon sirketi
3 IDK
a) zaman b) zamani olmak
4 call
a) telefonu agan ki b) aramak c) sorun d) iletisim kurmak
5 respond

a) tartismak, konu: b) diizenleme yapr c) cevaplamak
6 What's wrong with you?

a) Neyin var?
7 THX

b) aramak

a) bilgiye kolayca t b) Sizi bagliyorum ¢) zamani olmak
8 B4N
a) birini geri aramz b) Sizi bagliyorum c) bye for now —si d) rahatsiz etmek

call someone back

©o

a) birini geri aramz b) internet baglant c) hatirlatici d) kontrol etmek
10 a world without a telephone

a) telefonsuz bir di b) miisteri hizmetl c) sorun d) mezuniyet partisi
11 ask for

a) teklif, oneri b) istemek c) is arkadasi d) mesaj gondermek
12 save time

a) zaman kazanma b) Neyin var? c) randevu tarihini d) birine geri ddnmek
13 staff

a) Size nasil yardir b) eve varmak c) personel
14 make a call

a) arama yapmak b) santral gérevlisi c) yeni bir tarih ay: d) ulagmak
15 friend

a) mikrofona bagir b) is arkadasi c) kotii baglanti  d) arkadas
16 wrong number

a) telefon b) uygun, musait c) yanlis numara d)yanls anlama
17 keep in touch

a) iletisimde kalmz b) Kim ariyor? c) cevaplamak  d)saglamak
18 write letters

a) rezervasyon b) santral gérevlisi c) duman isareti d) mektup yazmak
19 overseas phone calls

a) oh my god/gosh b) iletisimde kalmz c) uluslararasi tele d) bilgilendirmek
20 send e-mails

a) kontrol etmek  b) e-posta génderr c) Uzgiiniim, su an d) Gegmis olsun.
21 company

a) sirket
22 face-to-face

b) boynum agriyor c¢) mektup yazmak d) telefonu agan kisi

a) aciklama b) iletisime gegme c) ayni fikirde olm: d) yliz yuize

23 employee

a) calisan b) doktorun muaye c) nazik, kibar d) baglamak
24 meet

a) tanismak, bulus b) rahatsiz etmek c) great—harika d) telefon sirketi
25 GR8

a) rahatsiz etmek b) 6nceki, 6nce  ¢) derslerimi calisr d) great — harika

d) thanks — tesekkurler

c) zaman kazanma d) En kisa zamanda bizimle il a) sinif arkadasi

d) thanks — tesekkiirler

d) mesgul (hat mesgul)

I§_ I MARK:
26 pick up

a) mektup yazmak b) almak
27 disagree

c) aramak d) telefonu agmak

b) telefon baglanti c) sosyal paylasim d) hatta kalmak, beklemek a) ayni fikirde olm: b) birine geri donn c) laughing out lou d) biriyle konusmak
”28 Have a nice day.

c) Size nasil yardirr d) | don’t know — bilmiyorun a) uluslararasi tele b) uygun, misait c) lyi giinler dilerin d) Bunu duyduguma

29 quickness

a) Bunu duydugun b) cep telefonu
30 2NITE

c) is pozisyonu d) hizlihk

a) mikrofona bagir b) Bunu duydugun c) sinif arkadasi  d) tonight — bu gece
31 shout into the mouthpiece
b) mikrofona bagir c) mesaj birakmak d) doktor
32 I’'m afraid he isn’t available.

a) hemsire b) birine geri dénm ¢) son siiriim d) Uzgtiniim, su and:
33 customer service

a) musteri hizmetl b) getirmek c) ceviriyapmak  d) fikir paylasmak

34 put through

a)zamaniolmak b)hat, baglanti  c) En kisa zamand: d) telefona baglamal
35 get back to someone

a) telefonu kapatn b) boyun agrisi c) iletisim, etkilesii d) birine geri donme
36 have a high fever

a) kiz kardesine ba b) yiiksek atesi olr ¢) randevu tarihini d) dakika
37 assistant

a) asistan b) boynum agriyor c) Kim ariyor? d) cep telefonu
38 immediately

a) hemen, derhal b)dumanisareti c) sirket d) tekrarlamak
39 leave a message

a) kontrol etmek  b) mesaj birakmak c) Bunu duydugun d) sinyal
40 cell phone

a) santral gorevlisi b) cep telefonu  ¢) e-posta génderr d) bos, uygun
41 have pain in my neck

a) sehir merkezi  b) boynum agriyor c) hatta kalmak, be d) goriinmek

42 mention your illness

a) Aradiginiz igin te b) yeni bir tarih ay: c) hastaligindan bz d) randevu tarihini d
43 previous
a) asistan b) 6nceki, once  c) internet baglant d) hizhlik

44 I'll put you through.

a) laughing out lou b) mesele, konu ) mezuniyet parti d) Sizi baglyorum
45 phone

a) duman isareti

46 operator

b) telefon c) zaman kaybetm d) getirmek

a) calmak (telefon] b) fikir paylasmak c) santral gérevlisi d) uluslararasi telefo
47 provide |

a) mesaj b) goriinmek c) saglamak d) biriyle konusmak
48 How can | help you? |

a) mesaj atmak  b) Size nasil yardin ¢) Mesaj birakmak d) telefonu kapatma
49 line |

a) Hat katu. b) hat, baglanti
50 reserve

a) yer ayirtmak

c) bacagimi incitm d) birini geri aramak

b) thanks — tesekki c) ifade, emoji d) ceviri yapmak




