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Unite -4
1 break my leg 26 a world without a telephone
a) bacagimi kirmak b) bilgilendirmek  ¢) telefonu agmak d)an a) telefonsuz bir di b) merkez ofis c) tartismak, konu: d) (tusa) basmak
2 delivery 27 study maths
a) kiz kardesine ba b) lyi giinler dilerin c) getirmek d) teslimat a) yeni bir tarih ay: b) seyahat acentes c) Bir saniye bekle d) matematik ¢alism.
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a) is arkadasi b) Baska bir sey? c) sosyal paylasim d)zaman

leave a message

a) iletisim, etkilesit b) (tusa) basmak c¢) mesaj birakmak d) baglamak

a) e-posta gonderr b) Simdiden tesekk c) great — harika  d) matematik ¢alism.

29 misunderstanding

a) teslimat b) oh my god/gosh c) telefon d)yanhs anlama

manager 30 assistant

a) sirket b) mudtr c) e-posta génderr d) ayni a) kéti baglanti  b) musteri hizmetl c) istemek d) asistan

engaged 31 nurse

a) telefon sirketi  b) 6zgegmis c) hastayt muayen d) mesgul (hat mesgul) a) iletisimde kalmz b) cevaplamak c) iletisim kurmak d) hemsire

arrival 32 dial

a) dahilinumara b)is pozisyonu c) arayan kisi d) varis a) wait — bekle b) telefon numaras c) mesaj génderm: d) matematik galism.
connect 33 discuss |
a) baglamak b) ... ile gortsebilir c) yer ayirtmak  d) bos, uygun a) goérinmek b) tartismak, konu: c) arama yapmak d) ... ile gortisebilir r
secretary 34 be out of the city |
a) is aramak b) sekreter c) ¢agrimerkezi  d) En kisa zamanda bizimle il a) Size nasil yardir b) ... ile gérisebilir c) sehir disinda olr d) Kendine dikkat et
May I speak to...? 35 free |

a) not, kisayazi  b)kontrol etmek c) ... ile gérugebilir d) mesaj
company
a) sikayet b) Uzgiiniim, su an c) matematik galisi d) sirket
keep in touch

a) telefonu agan ki b) iletisimde kalmz c) is aramak d) Hat kotu.
immediately
a) doktor b) Bunu duydugur c) almak d) hemen, derhal
check

a) see you — gorils' b) hastayi muayen c) kéti baglanti  d) kontrol etmek
transmission

a) Uzgiiniim, su an b) aktarim, iletisim c) ulagmak d) mektup yazmak
complaint
a) sikayet b)yuz yuze c) hatta kalmak, be d) cep telefonu
Anything else?

a) yuksek atesi olr b) mesaj atmak  c) hastayi muayen d) Baska bir sey?
send e-mails

a) Size nasil yardinr b) sorun c) e-posta gonderr d) hatirlatici
translate

a) internet baglant b) geviri yapmak  c) telefon numara: d) teklif, neri

Contact us as soon as possible.

a) boyun agrisi b) bos, uygun c) dakika d) I don’t know — bilr

36 extension number
a) yuksek atesi ol b) matematik ¢alisi ¢) aktarim, iletisim d) dahili numara

37 receiver

a) telefonu agan ki b) yeni bir tarih ayi c) asistan d) e-posta génderme

38 have pain in my neck

a) mesgul (hat me; b) boynum agriyor c) Bir saniye bekle d) kiz kardesine bakr

39 suggestion
a) personel b) teklif, 6neri

c) son surim d)an

40 Have a nice day.

a) lyi guinler dilerin b) cevaplamak c) eve varmak d) telefonu agmak

41 disagree

a) internet baglant b) ayni fikirde olm: c) saglamak d) asistan

42 get in touch with

a) sehir diginda olr b) telefona baglam c) bacagimi kirmak d) iletisime gegmek

43 ring

a) sirket b) telefon baglanti ¢) yer ayirtmak  d) calmak (telefon)
44 interaction

a) hatirlatici b) iletisim, etkilesit c) best friends fore d) sehir merkezi
45Y

a) mudur b) mesele, konu ¢ iletisim kurmak d) En kisa zamanda bizimle il a) boyun agrisi  b) telefon numara: c) asistan d) why — neden
doctor 46 customer

a) doktor b) agiklama c) sekreter d) zaman kazanmak a) Sizi bagliyorum b) musteri c) yanhs numara  d) ... ile gorusebilir v
interview 47 Hold on a moment, please. |
a) icat b) acil durum num c) sorun d) gérisme a) kiz kardesine ba b) dahilinumara c) Bir saniye bekle d) hastayr muayene

travel agent

a) thanks — tegekki b) seyahat acentes c) hemsire
neck pain

a) acil durum num b) eve varmak
cell phone

a) diizenleme yapr b) musteri hizmetl c) cep telefonu

d) (tusa) basmak
c) hemen, derhal d)boyun agrisi

d) sinyal

48 ASAP |
a) as soon as possi b) uluslararasi tele ¢) boyun agrisi
49 a phone link
a) guvenlik riski
50 2NITE
a) zaman kaybetm b) best friends fore ¢) tonight — bu gec d) haberlesmek, ileti

d) ... ile gorusebilir

b) I don’t know — b c) telefon baglanti d) duman isareti




