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1 polite
a) Kim ariyor?
contact

b) merkez ofis c) nazik, kibar d) sinyal

N

a) iletisim kurmak b) matematik ¢alis c) Bir dahaki sefer: d) telefon baglantisi
smoke signal

w

a) uygun, misait  b) mesaj gonderm c) hat, baglanti  d) duman isareti

advice
a) wait — bekle

b) fikir paylasmak c) tavsiye d) Kendine dikkat et

5 Anything else?

a) telefon numara: b) Bagka bir sey? c) midir d) eve varmak

I’m afraid he isn’t available.

(-2}

a) Uzgiiniim, su an b) tonight — bu gec c) internet baglant d) mesgul (hat mesgul)

7 What's wrong with you?

26 employee

a) Hat kotu. b) acil durum num c) e-posta génderr d) galisan
27 interview
a) telefona baglamr b) gériisme c) ayni d) aktarim, iletisim
28 join a party |
a) mesaj atmak  b) Sizi bagliyorum c) tartismak, konu: d) bir partiye katilme
29 repeat |
a) varis b) tekrarlamak c) zamaniolmak d)internet baglantis
30 2NITE |
a) mesgul (hat me; b) Aradiginiz igin te c) tonight — bu gec d) telefona baglamal
31 a world without a telephone |

a) telefonsuz bir di b) sehir disinda olr ¢) ulasmak d) aktarim, iletigsim

32 have a meeting

a) Neyin var? b) birlikte c) boyun agrisi d) mikrofona bagirmak a) toplanti yapmak b) gtivenlik riski  c) iletisime gegme d) mesaj atmak
8 customer 33 May I speak to...?
a) zamaninda, vaki b) haberlesmek, ile c) misteri d) acil durum numaralari  a) akilli telefon  b)... ile gorusebilir c) iletisim d) getirmek
9 moment 34 communicate
a)an b) randevu tarihini c) yeni bir tarih ay: d) mektup yazmak a) bilgi sahibi olma b) hastaligindan bz c) iletisim d) haberlesmek, ileti
0 position 35 Take care. |
a) is pozisyonu b) oh my god/gost c) tonight — bu gec d) nazik, kibar a) rezervasyon b) mesaj birakmak c) Kendine dikkat ¢ d) birine geri donme
1 buy 36 midtown |
a) calmak (telefon) b) bye for now —si ¢) satin almak d) doktorun muayenehanesi a) hemen, derhal b) derslerimi caligr c) sehir merkezi ~ d) Uzgtiniim, su and:
2 signal 37 be out of the city |
a) nazik, kibar b) Aradiginiz igin te c) Size nasil yardirr d) sinyal a) cevaplamak b) agiklama c) tavsiye d) sehir disinda olmz
3 text 38 get information
a) mesaj atmak  b) hatirlatici c) yanlis anlama  d) sehir diginda olmak a) randevu tarihini b) bilgi edinmek ) hemen, derhal d) telefon sirketi
4 manager 39 press (a button)
a) sorun b) mudur c) derslerimi galisr d) randevu a) sehir merkezi  b) sekreter c) (tusa) basmak d) rezervasyon
5 have an interview 40 make arrangements
a) mesele, konu  b)is aramak c) gortisme yapma d) mektup yazmak a) ulagmak b) diizenleme yapr c) birlikte d) zaman kazanmak
6 caller 41 hold on / hang on
a) (tusa) basmak  b) boynum agriyor c) arayan kisi d) eve varmak a) wait — bekle b) hatta kalmak, b¢ ¢) ulasmak d) sehir disinda olmz
7 delivery 42 previous
a) kotl baglanti  b) e-posta gonderr c) teslimat d) telefonu agan kisi a) tonight — bu gec b) énceki, 6nce ¢ sinyal d) istemek
8 colleague 43 customer service
a) randevu tarihini b) arkadas c) tekrarlamak d) is arkadasi a) cagri merkezi  b)Baska bir sey? ¢) ifade, emoji d) musteri hizmetler
9 translate 44 bad connection
a) ceviriyapmak  b) kampa gitmek c¢) mudir d) tavsiye a) bacagimi kirmak b) koti baglanti  ¢) baglamak d) teklif, 6neri
0 write letters 45 pick up
a) arkadag b) derslerimi galigr ¢) mektup yazmak d) boynum agriyor a) mektup yazmak b) Uzgiiniim, su an c) varis d) telefonu agmak
1 hurt my leg 46 Contact us as soon as possible.
a) bye for now —si b) baglant c) asistan d) bacagimi incitmek a) bye for now —si b) 6nceki, 6nce  c) goériisme yapma d) En kisa zamanda k
2 disagree 47 engaged |
a) bye for now —si b) almak c) ayni fikirde olm: d) duman isareti a) mesgul (hat mey b) iletisimde kalmz c) birlikte d) mezuniyet partisi
3 receiver 48 conversation
a) yuz ylze b) mesaj c) agiklama d) telefonu agan kisi a) derslerimi galigr b) yuiz yuze ) musteri d) konusma
4 check a9y
a) kontrol etmek  b) ulasmak c) mesaj génderm: d) biriyle konusmak a) mikrofona bagir b) telefonu agmak c) merkez ofis d) why — neden
5 neck pain 50 immediately

a) bagimlilik yapan b) boyun agrisi c) resepsiyonist  d] ayni fikirde olmamak

a) hemen, derhal b) Kendine dikkat ¢ ¢) bilgiye kolayca t d) sirket




